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Kurze
Umfrage



e Was ist die wichtigste Sales Funktion
in HubSpot?

e Nutzt duden Lead-Status?
e Was automatisierst du im Sales?
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Kleine 1x1 der
Eigenschaften
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Kleine 1x1 der
Eigenschaften

Die wichtigste Sales Funktion

e Nutze eine Bezeichnungslogik, z.B. Inhalt |
Feldtyp | Initialen = Anrede | Dropdown | m2G

e Nutze Gruppen fiur grofBere Unterschiede

e Uberpriife, ob es schon identische
HubSpot-Eigenschaften gibt

e Bereinige die Eigenschaften, s. Operations

Hub

Neue Eigenschaft erstellen

O

GRUNDLEGENDE FELDTYP
INFORMATIONEN

Objekttyp *

Kontakt

Unternehmensbereich *

«m Testportal (Account)

Gruppe *

Gruppe auswdhlen

Label *

Beschreibung

REGELN






https://app.hubspot.com/workflows/4022789/platform/flow/349267293/edit/actions/1/custom-code
https://app.hubspot.com/property-settings/4354098/properties?type=0-1&buId=0
https://developers.hubspot.de/docs/api/crm/contacts

Best Practice fur
Lead-Status
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Eigenschaft bearbeiten

Diese Eigenschaft wird von HubSpot bereitgestellt und nur einige der Optionen kénnen gedndert werden.

Lead Status

Label *
Lead-Status <[>
Flexibel fiir Lifecycle und Deals A R R
Grundlegende Informationen Feldtyp Regeln (1) Verwendet in (2)
Segmentierung anhand von Feldtyp
Optionsfeld-Auswahl
Sales Aktivitaten o n
OutreaCh priOriSieren Benutzerdefiniert Suchen Q
M a n u e I I : WO r kﬂ OWS Od e r LABEL INTERNER WERT & MIT WERT IN FORMU...
Neu NEW 0
ausgeblendet in Formularen
Offen OPEN 0
In Bearbeitung IN_PROGRESS 0
Offener Deal OPEN_DEAL 0
Nicht qualifiziert UNQUALIFIED 0





https://app.hubspot.com/workflows/4022789/platform/flow/349267293/edit/actions/1/custom-code
https://app.hubspot.com/workflows/4022789/platform/flow/349267293/edit
https://developers.hubspot.de/docs/api/crm/contacts

Benutzerdefinierte
Ansichten
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Linke Seitenleiste fiir kontakt Datensatze %
anpassen

Benutzerdefinierte

Die Standardansicht wird jedem Benutzer angezeigt, dem keine Teamansicht

zugeordnet wurde.

Ansichten

Teamansichten

FOkUS far Sales Nach Name der Ansicht oder de: Q

TEAMANSICHT ZUGEWIESEN AN

e Standardansicht bearbeiten s keigeTeomampeiesen

e Bedingt fur bestimmte Szenarien, z.B. fir
Pre Sales, Produkte, Neukunden vs.
Bestandskunden etc.

e Uber X Ansicht kurz und prazise halten






https://app.hubspot.com/workflows/4022789/platform/flow/349267293/edit/actions/1/custom-code
https://app.hubspot.com/workflows/4022789/platform/flow/349267293/edit
https://developers.hubspot.de/docs/api/crm/contacts

Deal-Phasen und
Pflicht-Eigenschaften

made2GROW



Deal-Phasen und Pflicht-Eigenschaften

Wichtige Daten immer abfragen

Pflicht-Eigenschaften flr
saubere und konsistente Daten
Tipp fir Phasen “Gewonnen”
und “Verloren”: Per Dropdown
nach Griinden fragen und im

Team teilen

Konfigurieren Automatisieren

NAME DER PHASE

ANSPRECHPARTNER ERMITTE

BEDARFSANALYSE DURCHGE

LIVEDEMO

TESTPHASE GESTARTET

TESTPHASE BEENDET

ANGEBOT

ABSCHLUSSGESPRACH

GEWONNEN

VERLOREN

+ Phase hinzufiigen

Deal-Tags

DEAL-

ICHKEIT

BEARBET °

20%

30%

40%

50%

60%

80%

90%

Gewonnen

Verloren

Benutzer mit Zugriff auf Deals

Benutzer mit Zugriff auf Deals

Benutzer mit Zugriff auf Deals

Benutzer mit Zugriff auf Deals

Benutzer mit Zugriff auf Deals

Benutzer mit Zugriff auf Deals

Benutzer mit Zugriff auf Deals

Benutzer mit Zugriff auf Deals

Benutzer mit Zugriff auf Deals

EIGENSCHAFTEN NACH PHASE AKTUALISIEREN

HILFSEIGENSCHAFT | Deal Phase Bedarfanalyse ...

Abschlussdatum und Grund fiir gewonnenen Absc.

Abschlussdatum und Grund fiir verlorenen Abschl
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https://app.hubspot.com/workflows/4022789/platform/flow/349267293/edit/actions/1/custom-code
https://app.hubspot.com/workflows/4022789/platform/flow/349267293/edit
https://developers.hubspot.de/docs/api/crm/contacts

Dokumente fir
hilfreiche Insights
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Dokumente fur hilfreiche In5|ghts

Flir Standard-Prdsentationen & Co.

< Zuriick zu Dokumente
HubSpot Admin Webinar Sa

4

Datenschutz und Einwilligung (DSGVO) aktivie

e PDFsvermeiden, weil... aus

Grinden

Mehr erfahren [

LINKS ERSTELLT BESUCHER AUFRUFE

e [uUr Prasentationen, ) ) 1

Unternehmensvorstellungen & Co. Besucher

NAME

e Tipp: Fur alle Sales-Mitarbeiter

w28 Sebastian Schdfer

zentral zur Verfiigung stellen
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https://app.hubspot.com/workflows/4022789/platform/flow/349267293/edit/actions/1/custom-code
https://app.hubspot.com/workflows/4022789/platform/flow/349267293/edit
https://developers.hubspot.de/docs/api/crm/contacts

Sales-Leitfaden

made2GROW



Sales-Leitfaden

Unterstlitzen, nicht bevormunden.

Die wichtigsten Eckdaten
abfragen.

Gemeinsam mit
Sales-Mitarbeitern
entwickeln.

Ab Professional mit
empfohlenen Leitfaden auf

Basis von Eigenschaften.

Discovery Call ¢

Schreiben Einstellungen
Absatz ~ B I VULiE~-A- 2~ % =- 8 @=[E W Einfigen~

Verwenden Sie das BANT-Framework zur Vertriebsqualifikation, um Folgendes herauszufinden:

1. Budget: Ist der potenzielle Kunde finanziell in der Lage fiir einen Kauf?

2. Autoritat: Verfligt Ihr Kontakt Gber ausreichende Befugnisse, um einem Kauf zuzustimmen?
3. Need: Hat der potenzielle Kunde ein geschdftliches Problem, das Sie I6sen kénnen?

4, Timing: Wann plant der potenzielle Kunde den Kauf?

Im Folgenden finden Sie einige wichtige Fragen, die Sie stellen sollten.

Haben Sie ein bestimmtes Budget fiir diese Anschaffung zur Verfligung? Wie
viel kdnnen Sie ausgeben?

Q Wer aufler Ihnen ist noch an der Kaufentscheidung beteiligt?

Notizen

Q Mit welchen Herausforderungen haben Sie zu kdmpfen?

Notizen

e Wie schnell miissen Sie Ihr Problem Idsen?





https://app.hubspot.com/workflows/4022789/platform/flow/349267293/edit/actions/1/custom-code
https://app.hubspot.com/workflows/4022789/platform/flow/349267293/edit
https://developers.hubspot.de/docs/api/crm/contacts

Workflows
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Workflows

Ein Geschenk fur dich.

Das perfekte
Workflow-Setup

Checkliste fur Must-Have Workflows in Hubspot

A FOANN TSI By



https://ur.made2grow.de/hubfs/Das%20perfekte%20Workflow-Setup%20%20made2GROW%20(1).pdf

Fragen?
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Super Admin Bootcamp

made2GROW GmbH | HubSpot Platin Agentur | SEO | Perform...
m26) 357 Follower:innen
33Min.- ®
' Liebst du HubSpot genauso wie wir? Dann ist das Super Admin Bootcamp die
Quality Time fur noch mehr Liebe @/

Sebastian hatte das Vergnigen beim allerersten Bootcamp mit HubSpot
Experten wie Debbie, Kyle, Dan, George und Stjepan dabei zu sein und
auszuhelfen.

Nun kommt das Super Admin Bootcamp nach Deutschland ™® Expert
Helen und Christoph und Sebastian haben das Vergniigen hochmo’
HubSpot Super Admins weiterzubilden.

Das wichtigste kurz und knapp:

%' Start am 02.05.

U Termine (Anwesenheit mindestens bei 5 Terminen)

. Immer von 15-16 Uhr

.. 2-3 Stunden pro Woche zum Selbststudium einplanen
24 Online

| Kostenfrei

Link zur Anmeldung im Kommentar

Wenn du Fragen hast, meld dich gerne bei mir.

- made2GROW



https://app.hubspot.com/workflows/4022789/platform/flow/349267293/edit/actions/1/custom-code
https://www.hubspot.de/academy/bootcamps/super-admin
https://www.hubspot.de/academy/bootcamps/super-admin

ldeen, Anregungen,
Austausch?

m www.linkedin.com/in/sebastian-schaefer112/
made2GR



https://www.linkedin.com/in/lkla/
http://www.linkedin.com/in/sebastian-schaefer112/

Wie kann es fiir dich
weitergehen?

Sl S

HubSpot Checkup

HubSpot Wartungsvertrag

HubSpot Retainer

Brainstorming mit Kaltgetrank

madeZ.


https://ur.made2grow.de/hubspot-checkup
https://www.made2grow.de/leistungen/hubspot-agentur-koeln#wartung
https://www.made2grow.de/leistungen/hubspot-agentur-koeln
https://www.made2grow.de/brainstorming-mit-kaltgetraenk

Eins noch...

Falls dir unser kostenfreier HubSpot Checkup helfen
konnte, wiirden wir uns sehr freuen, wenn du uns mit
einer Bewertung im HubSpot Anbieterverzeichnis
unterstutzt.

Kundenbewertungen fiir made2GROW GmbH

Gesamtbewertung

5 b .

Basierend auf 12 Bewertungen

made2GROW


https://ecosystem.hubspot.com/de/marketplace/solutions/made2grow-gmbh
https://ecosystem.hubspot.com/de/marketplace/solutions/made2grow-gmbh

Danke fur die
Aufmerksamkeit.

Sebastian Schifer
sebastian.schaefer@made2grow.de
+49(0)22198 651280

ssssssssssssssssssssssss
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Pilot
Partner



https://www.made2grow.de/

HubSpot, SEO &
Performance Marketing
fur komplexes B2B

Dein Wachstum ist unser Erfolg: Wir kombinieren HubSpot als
zentrale CRM Plattform mit SEO, Content, SEA & LinkedIn Ads und
arbeiten nach der Inbound-Methodik. Fir unsere Kunden bauen wir
HubSpot als zentrales CRM und Bl Tool auf und sorgen daftir, dass
Interessenten zu Leads und schlieBBlich zu treuen Kunden werden.
Auch komplexe Website-Projekte, sowie Umzlige auf HubSpot CMS
zahlen zu unserem Fachgebiet.

Agentur-Fakten:
° Griindung: 01.12.2017
Team-Mitglieder: 4+
Abgeschlossene Projekte: 100+
HubSpot Partner-Stufe: Platin
Zertifizierte HubSpot Trainer mit Gastauftritten in der
offiziellen HubSpot Academy

made2GROW



